
件名「ユーザ登録のお知らせ」

差出人名：介護支援専門員オンライン研修

　受講者サポートデスク

　

　

　

　

【研修システム初期操作方法】

ユーザIDとパスワードのメール受取後の手順

初めてのログイン時は新しいパスワードの設定を求め

られます。

ご自身でパスワードを事前に考えてから次に進んでく

ださい。

※パスワードは4文字以上30文字以下で、かつ、次の

パスワードポリシーも満たすように入力してください。

<最短12文字, 必須文字種:半角英字(小文字), 半角英字

(大文字), 半角数字, 

使用可能文字種:半角英字(小文字), 半角英字(大文字), 

半角数字>

ユーザーIDとパスワード

※ログインに必ず必要です。

※初回のパスワードは仮パスワードです。

ここをクリックすると

オンライン研修システムログイン画面にすす

みます。

ここにユーザーIDを入力

ここに仮パスワードを入力

ユーザIDと仮パスワードを入力

後、ここをクリック
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ここに 仮パスワードを入力

ここに 新しいパスワードを入力

パスワードの入力を始めると右側に

のマークが出ます。

そのマークを押すと、●●で入力文字を隠

しているパスワードの目視が可能になりま

同一メールアドレスを複数の受講者が使用している場合

パスワードを忘れた際に通常の再発行手続きはできません。

パスワードの再発行には数日お時間をいただく場合があり、その間は受講できません。パスワードの管

理を徹底してください。

パスワードを忘れた場合はシステムにログインができませんので、メンタリングボックスからの問い合

わせもできません。当協会ホームページの問い合わせフォームよりお問い合わせください。

「ホーム画面へ」をクリックし

システムに入ってください

ログインとパスワードの変更完了
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ログイン後のホーム画面

　

　　

画面を縮小している場合や携帯電話から見た　ホーム画面

「インフォメーション」には

大切なお知らせが入りますので、こ

まめに確認してください。

「ヘルプ」から

研修システムの操作方法や受講推奨環境

について確認し、スムーズに受講できる

よう各自準備をお願いします。

ただし、福島県の研修方法にあった操作

方法をまとめた「受講の進め方」も後日

上記「インフォメーション」に掲載しま

す。受講期間開始後は「受講の進め方」

に沿って受講をすすめてください。

この三本線を押すと

「インフォメーション」や

「ヘルプ」が出てきます

後日ここに受講可能なクラスが表示されます。受講登

録が完了した際にメールが自動で送付されます。

オンライン研修システムのホーム画面です。ここのページをお気に入り登録などにしていつでも開け

るように設定しておくと便利です。
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受講登録が完了すると下記のメールが送付されます。

件名「受講登録完了のお知らせ」

差出人名：介護支援専門員

オンライン研修

　受講者サポートデスク

※「受講登録」とは…

オンライン研修システム内で受講する研修ク

ラスの登録が完了したことを示します。

ただし、ログイン後のホーム画面に表示され

るのは、受講期間開始日以降です。

それまでは、「受講可能なクラスが登録され

ていません」と表示されます。

受講期間はインフォメーションに掲載したス

ケジュールにてご確認の上、余裕をもった予

定を立ててください。

受講登録が完了した際に届くメール

の見本
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